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昨
今
、
「
Ｒ
Ｐ
Ａ
（
Robotic

Process
Autom
ation）」
と
い
う

言
葉
が
、
メ
デ
ィ
ア
等
で
取
り
上
げ

ら
れ
る
機
会
が
増
え
て
き
た
。
Ｒ
Ｐ

Ａ
は
、
一
言
で
言
え
ば
、
ソ
フ
ト
ウ

ェ
ア
に
よ
る
ロ
ボ
ッ
ト
化
に
よ
り
、

業
務
を
自
動
化
・
効
率
化
す
る
た
め

の
ツ
ー
ル
で
あ
る
。
業
務
効
率
化
や

構
造
改
革
に
取
り
組
む
各
大
手
金
融

機
関
が
相
次
い
で
採
用
を
決
め
、
一

気
に
注
目
を
浴
び
る
よ
う
に
な
っ

た
。本

稿
で
は
、
Ｒ
Ｐ
Ａ
の
特
徴
や
そ

の
可
能
性
、
導
入
・
運
用
に
お
け
る

ポ
イ
ン
ト
に
つ
い
て
解
説
す
る
。

一
　
Ｒ
Ｐ
Ａ
の
概
要

１
　
Ｒ
Ｐ
Ａ
と
は

Ｒ
Ｐ
Ａ
と
は
、
一
般
に
、
簡
単
な

判
断
を
伴
う
デ
ー
タ
入
力
・
加
工
・

収
集
・
チ
ェ
ッ
ク
が
可
能
な
ソ
フ
ト

ウ
ェ
ア
の
こ
と
を
指
す
。
Ｒ
Ｐ
Ａ
で

は
、
従
来
人
間
が
パ
ソ
コ
ン
上
で
行

っ
て
き
た
定
型
作
業
を
、
パ
ソ
コ
ン

に
イ
ン
ス
ト
ー
ル
し
た
ソ
フ
ト
ウ
ェ

ア
ロ
ボ
ッ
ト
が
代
替
し
て
自
動
的
に

処
理
す
る
こ
と
が
可
能
に
な
る
。
つ

ま
り
言
い
換
え
れ
ば
、
Ｒ
Ｐ
Ａ
は
人

手
で
行
う
作
業
の
自
動
化
を
実
現
す

る
ツ
ー
ル
、
と
い
う
こ
と
が
で
き
る

（【
図
表
１
】
参
照
）。

２
　
Ｒ
Ｐ
Ａ
普
及
の
背
景

金
融
機
関
を
は
じ
め
と
す
る
多
く

の
企
業
・
組
織
に
お
い
て
、
Ｒ
Ｐ
Ａ

が
着
目
さ
れ
、
導
入
さ
れ
る
よ
う
に

な
っ
た
背
景
と
し
て
、
以
下
の
２
点

の
よ
う
な
要
因
が
挙
げ
ら
れ
る
。

一
つ
は
、
経
営
の
効
率
化
・
生
産

性
向
上
の
観
点
で
あ
る
。
か
ね
て
よ

り
、
日
本
の
ホ
ワ
イ
ト
カ
ラ
ー
の
生

産
性
の
低
さ
が
指
摘
さ
れ
て
お
り
、

先
進
国
中
最
下
位
と
の
調
査
結
果
も

あ
る
。

と
り
わ
け
、
金
融
機
関
に
お
い
て

は
、
長
引
く
マ
イ
ナ
ス
金
利
政
策
の

影
響
を
受
け
経
営
環
境
は
厳
し
さ
を

増
し
て
お
り
、
抜
本
的
な
構
造
改
革

を
伴
う
収
益
力
向
上
が
求
め
ら
れ
て

い
る
。
多
く
の
金
融
機
関
で
は
、
間

接
部
門
の
人
員
を
フ
ロ
ン
ト
に
配
置

転
換
す
る
こ
と
で
営
業
力
強
化
を
図

ろ
う
と
し
て
い
る
が
、
そ
の
前
提
と

業務の自動化を理解する
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求
等
に
対
し
、
同
条
前
段
に
は
該
当

す
る
も
の
の
同
条
後
段
に
当
た
ら
な

い
と
し
て
棄
却
し
た
。

本
判
決
は
消
費
者
契
約
の
約
款
変

更
に
お
け
る
法
10
条
の
適
用
が
争
点

と
な
っ
た
事
案
で
あ
り
、
そ
の
枠
組

み
は
現
状
の
実
務
に
て
参
考
に
な
る

と
思
わ
れ
る
。
そ
こ
で
、
本
稿
で
は

本
判
決
の
内
容
を
紹
介
し
た
う
え

で
、
金
融
機
関
の
消
費
者
契
約
で
の

約
款
変
更
の
課
題
を
概
説
す
る
。

な
お
、
本
稿
の
う
ち
意
見
に
わ
た

る
部
分
は
本
稿
執
筆
時
点
で
の
筆
者

の
個
人
的
見
解
で
あ
り
、
筆
者
が
所

属
し
、
ま
た
は
所
属
し
た
組
織
・
団

体
等
の
見
解
で
は
な
い
。

一
　
本
事
案
の
概
要

本
事
案
は
、
Ｙ
が
一
定
の
顧
客
に

対
し
、
従
来
無
料
で
あ
っ
た
書
面
で

の
請
求
書
発
行
の
手
数
料
と
し
て
１

契
約
に
つ
い
て
１
通
１
０
０
円
（
税

抜
き
）
を
徴
求
し
た
こ
と
に
つ
い

て
、
Ｘ
が
、
本
件
各
契
約
に
含
ま
れ

る
契
約
条
項
（
以
下
、「
本
件
変
更
条

項
」
と
い
う
）
に
法
10
条
が
適
用
さ

れ
無
効
で
あ
り
、
法
12
条
３
項
に
基

づ
き
本
件
変
更
条
項
が
記
載
さ
れ
た

本
件
各
契
約
に
係
る
契
約
書
の
用
紙

を
廃
棄
す
る
こ
と
と
当
該
廃
棄
を
指

示
す
る
書
面
を
従
業
員
に
対
し
て
交

付
す
る
こ
と
を
求
め
た
事
案
で
あ
る
。

本
件
各
契
約
約
款
は
い
ず
れ
も
、

各
約
款
１
条
に
お
い
て
、
Ｙ
が
こ
れ

ら
の
約
款
を
定
め
、
こ
れ
に
よ
り
Ａ

サ
ー
ビ
ス
ま
た
は
Ｂ
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
す
る
旨
を
規
定
し
、
同
２
条
１
項

に
お
い
て
「
当
社
は
、
こ
の
約
款
を

変
更
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
こ
の

場
合
に
は
、
料
金
そ
の
他
の
提
供
条

件
は
、
変
更
後
の
約
款
に
よ
り
ま

す
」
と
の
内
容
の
変
更
条
項
（
以

下
、「
本
件
変
更
条
項
」
と
い
う
）
を

規
定
し
て
い
た
。

Ｙ
は
、
７
０
０
０
万
件
を
超
え
る

契
約
数
が
あ
る
と
こ
ろ
、
平
成
26
年

７
月
、
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
上
の
「
お
知

ら
せ
」
に
「
携
帯
電
話
ご
利
用
料
金

等
の
案
内
方
法
変
更
に
つ
い
て
」
と

東
京
地
判
平
成
30
・
４
・
19
（
公

刊
物
未
登
載
。
控
訴
）（
注
１
）
は
、

大
手
通
信
会
社
Ｙ
の
使
用
す
る
不
特

定
多
数
の
相
手
方
に
対
し
て
均
一
な

内
容
の
携
帯
電
話
サ
ー
ビ
ス
の
給
付

を
す
る
こ
と
を
目
的
と
す
る
Ａ
サ
ー

ビ
ス
契
約
と
Ｂ
サ
ー
ビ
ス
契
約
（
以

下
、「
本
件
各
契
約
」
と
い
う
）
に
係

る
約
款
（
以
下
、「
本
件
各
契
約
約

款
」
と
い
う
）
が
、
Ｙ
の
一
方
的
な

意
思
表
示
に
よ
り
内
容
を
変
更
す
る

こ
と
が
で
き
る
た
め
消
費
者
契
約
法

（
以
下
、「
法
」
と
も
い
う
）
10
条
の

適
用
に
よ
る
無
効
等
を
理
由
と
す
る

適
格
消
費
者
団
体
Ｘ
に
よ
る
関
係
条

項
の
使
用
差
止
請
求
、
同
条
項
が
記

載
さ
れ
た
契
約
書
の
用
紙
の
廃
棄
請

消
費
者
契
約
法
と
約
款
変
更
に
お
け
る
課
題

―
―
大
手
通
信
会
社
事
件
の
分
析

岩
田
合
同
法
律
事
務
所
 パ
ー
ト
ナ
ー
弁
護
士
　
鈴
木
 正
人

今月の解説①
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今
年
、
社
会
人
と
な
っ
た
Ａ
さ
ん

が
来
店
さ
れ
、
初
め
て
の
給
料
で
資

産
形
成
を
さ
れ
た
い
と
の
希
望
で
す
。

担
当
者
：「
初
め
て
の
お
給
料
で
す

ね
、
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
大

切
に
し
な
い
と
な
り
ま
せ
ん
ね
」

Ａ
さ
ん
：「
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま

す
。
定
期
預
金
を
始
め
よ
う
か
と
も

思
っ
た
の
で
す
が
、
最
近
、
資
産
運

用
も
必
要
と
い
う
話
を
よ
く
聞
く
の

で
、
今
日
は
思
い
切
っ
て
相
談
に
き

ま
し
た
」

１
　
資
産
形
成
・
資
産
運
用

が
必
要
な
理
由

資
産
運
用
が
全
く
初
め
て
の
お
客

様
へ
の
対
応
で
は
、
な
ぜ
今
の
時
代

は
資
産
運
用
が
必
要
な
の
か
、
そ
の

理
由
を
理
解
し
て
い
た
だ
く
こ
と
が

大
切
で
す
。

投
資
信
託
は
、
元
本
の
保
証
の
な

い
リ
ス
ク
性
商
品
で
す
。
お
客
様

に
、
し
っ
か
り
と
資
産
運
用
の
必
要

性
を
ご
理
解
い
た
だ
か
な
い
と
、

後
々
の
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
な
が
り
か
ね

ま
せ
ん
。
お
客
様
の
生
活
・
暮
ら
し

を
守
る
た
め
に
資
産
運
用
の
必
要
性

を
ご
理
解
い
た
だ
く
こ
と
が
、
顧
客

目
線
の
提
案
の
第
一
歩
と
な
り
ま
す
。

さ
て
、
新
し
く
社
会
人
と
な
っ
た

方
は
、
自
身
の
祖
父
母
や
両
親
と
比

べ
て
、
自
分
た
ち
の
置
か
れ
て
い
る

環
境
の
ほ
う
が
厳
し
い
と
感
じ
て
い

る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
代
表

的
な
「
不
安
」
は
年
金
制
度
で
し
ょ

う
。「
親
の
世
代
ほ
ど
年
金
は
も
ら
え

な
い
の
で
は
な
い
か
」、「
年
金
の
保

険
料
を
納
め
て
も
、
貰
え
る
年
金
額

の
ほ
う
が
少
な
い
の
で
は
な
い
か
」

と
い
っ
た
声
が
よ
く
聞
か
れ
ま
す
。

不
安
の
背
景
を
、
お
客
様
が
置
か

れ
て
い
る
環
境
の
観
点
か
ら
整
理
し

て
み
ま
し
ょ
う
。

環
境
認
識
に
あ
た
っ
て
は
、
我
が

国
の
少
子
高
齢
化
の
影
響
を
考
え
る

こ
と
が
重
要
で
す
。
少
子
高
齢
化
に

は
、
人
口
の
減
少
と
高
齢
化
の
二
つ

の
面
が
あ
り
ま
す
。

日
本
の
経
済
は
、
か
つ
て
の
高
度

成
長
時
代
の
よ
う
な
高
い
成
長
率
は

望
め
ず
、「
成
熟
時
代
」
に
入
り
ま
し

た
。
そ
の
理
由
は
様
々
で
す
が
、
今
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顧
客
ニ
ー
ズ
に
基
づ
い
た
金
融
商

品
の
販
売
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

そ
も
そ
も
、
私
た
ち
金
融
機
関
の
営

業
は
、
顧
客
ニ
ー
ズ
に
立
脚
し
て
い

け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
今
な
ぜ
顧
客

ニ
ー
ズ
な
の
か
、
本
当
の
意
味
の
顧

客
ニ
ー
ズ
に
基
づ
く
営
業
と
は
な
に

か
。
本
連
載
で
は
、
そ
れ
を
皆
さ
ん

と
考
え
て
い
き
ま
す
。
第
１
回
目
と

し
て
、
今
回
は
、
新
社
会
人
と
な
っ

て
新
し
い
人
生
を
踏
み
出
し
た
お
客

様
へ
の
提
案
を
取
り
上
げ
ま
す
。

明日クリエーション株式会社 代表取締役　清水　暁

しみず・さとる●住友信託銀行（現、三井住友信託銀
行）にて、法人営業・市場部門を経てプライベートバン
キング部副部長、藤沢・渋谷支店長等を歴任。その後、
ＪＰモルガンアセットマネジメント執行役員を経て、現
在は経済法令研究会の専任講師を務める。

事例で学ぶ

第１回

事

例


