
刊行にあたって
―全面改訂にあたって―

　本書は、銀行業務検定試験「経営支援アドバイザー２級」の受験対策のた
めのテキストであり、『経営支援アドバイザー２級問題解説集』（銀行業務検
定協会編）での試験の過去問題の学習と併せて、試験問題を解くために必要
な知識について要点を絞って学習することを目的としています。
　これまで、金融庁からは、「リレーションシップバンキングの機能強化に
関するアクションプログラム」（2003年）に始まり、「金融行政指針」（2015年）
に明記された“事業性評価の実施”に至るまで、詳細は変化しているものの、
一貫して“企業の経営支援を行う能力の強化”が求められてきました。そして、
その要求は年々高まっています。
　経営支援の実施については、地域の特性によって金融機関の取組み度合い
に差があり、また、その手法についても確立されていない（定型化されてい
ない）分野も見受けられます。クラウドファンディングやICO（Initial…Coin…
Offering）など、企業の資金調達方法が多様化するなか、金融機関が金融支
援にとどまらず、経営支援を積極的に行っていくことの重要性・必要性は今
後も高まっていくと考えられます。
　なお、今回の改訂では、「金融検査マニュアル」の廃止予定をはじめとす
る昨今の金融情勢に対応した試験内容の変化に伴い、内容の全面的な見直し
を行いました。また、紙面構成においても受験対策により役立つよう、頻出
問題関連の箇所は本文に下線を引き、欄外には過去の出題履歴や補足・参照
事項を設ける等の工夫を施しました。
　本書を活用した学習により、銀行業務検定試験「経営支援アドバイザー２
級」に合格され、金融機関の皆様がより一層経営支援に積極的に取り組まれ
ることを祈念しております。

2018年10月

経済法令研究会

※�本書は、従来の「受験対策シリーズ」から「公式テキスト」に名称変更し
たものです。



目　　次 (3)

刊行にあたって

学習にあたって　(6 )

銀行業務検定試験「経営支援アドバイザー２級」試験出題範囲　(9 )

経営支援アドバイザー２級・過去５回の出題項目　(10)

本編のガイド… ………………………………………………………………2

１　金融機関を取り巻く融資環境の変遷……………………………………4

２　金融仲介機能のベンチマーク………………………………………… 17

３　ローカルベンチマーク………………………………………………… 22

本編のガイド… …………………………………………………………… 30

１　金融検査と企業支援…………………………………………………… 32

２　資産査定………………………………………………………………… 35

３　債務者区分……………………………………………………………… 41

本編のガイド… …………………………………………………………… 46

１　経営不振の原因………………………………………………………… 48

２　事業悪化の兆候とチェックポイント………………………………… 52

３　再生支援対象企業の見極め…………………………………………… 55

目　次

第１編　金融行政と企業支援

第２編　金融検査と中小企業融資

第３編　事業悪化の兆候と事業再生



(4)

本編のガイド… …………………………………………………………… 86

１　定量分析に活用する手法……………………………………………… 88

２　定量分析に関する情報の入手………………………………………… 92

３　経営指標分析…………………………………………………………… 94

４　キャッシュ・フロー経営…………………………………………… 109

５　損益分岐点分析……………………………………………………… 117

本編のガイド… …………………………………………………………… 62

１　外部環境のリサーチ…………………………………………………… 64

２　内部環境のリサーチ…………………………………………………… 66

３　定性分析に活用する手法……………………………………………… 70

本編のガイド… ………………………………………………………… 126

１　事業計画の骨子……………………………………………………… 128

２　戦略・戦術策定に活用する手法…………………………………… 133

３　将来シミュレーション……………………………………………… 157

４　事業計画の進捗管理………………………………………………… 160

本編のガイド… ………………………………………………………… 168

１　創業支援……………………………………………………………… 170

２　経営革新・経営力向上支援………………………………………… 183

３　経営改善・事業再生支援…………………………………………… 195

４　企業価値の算定とリストラクチャリング………………………… 207

第５編　定量分析の手法とポイント

第４編　定性分析の手法とポイント

第６編　事業計画策定支援

第７編　企業支援の手法



目　　次 (5)

本編のガイド… ………………………………………………………… 280

１　経営支援における各組織形態の特徴やメリット………………… 282

２　中小企業の資金調達………………………………………………… 293

本編のガイド… ………………………………………………………… 226

１　国の支援制度………………………………………………………… 228

２　企業支援と法律……………………………………………………… 234

３　企業支援と各ガイドライン………………………………………… 258

第９編　その他経営支援に係る知識

第８編　企業支援と制度・法律・ガイドライン



2 第１編　金融行政と企業支援

第１編　金融行政と企業支援

Guide　　　　　　本編では昨今の金融行政の流れを学習します。
経営支援全体に関わる内容として押さえましょう。

１．金融機関を取り巻く融資環境の変遷
２．金融再生プログラム
３．リレーションシップバンキングの機能強化に向けて
４．リレーションシップバンキングの機能強化に関するアクションプロ
グラム

５．事務ガイドラインの改正
６．地域密着型金融の機能強化に関するアクションプログラム
７．地域密着型金融の取組みについての評価と今後の対応について
８．リーマンショックと金融円滑化法
９．中小・地域金融機関向けの総合的な監督指針
10．金融モニタリング基本方針
11．まち・ひと・しごと創生
12．金融行政方針
13．金融検査・監督の考え方と進め方（検査・監督基本方針）
14．変革期における金融サービスの向上にむけて

1
金融機関を取り巻く融資環境の変遷

１．金融仲介機能のベンチマークとは
２．共通ベンチマーク
３．選択ベンチマーク
４．金融仲介機能の改善に向けて

2
金融仲介機能のベンチマーク

～リレーションシップバンキングから事業性評価へ～

2016年９月金融庁より公表

１．事業性評価に基づく融資への転換
２．ローカルベンチマークとは
３．ローカルベンチマークの活用の流れ

3
ローカルベンチマーク

2016年３月経済産業省より公表
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１　金融機関を取り巻く融資環境の変遷
　わが国の金融システムをめぐっては、バブル崩壊後、旧大蔵省

から分離した金融庁によって様々な施策が講じられてきたが、金

融庁発足の大きな目的でもあった不良債権問題への対応から脱却

していくにつれ、将来の望ましい金融システムを目指す未来志向

の局面へと移行していくようになった。

　同時に、少子高齢化、人口減少による地域経済の低迷を食い止

める重要な役割として、中小・地域金融機関による地域密着型の

企業経営支援が求められるようになった。

　本章では、図表1－1－1を参照にして、主要行の不良債権問題解

決のために設置された「金融再生プログラム」から、中小・地域

金融機関による地域経済の再生・活性化を促した「リレーション

シップバンキング」、地域経済へのより中長期的・持続的な金融

支援を目指した「事業性評価に基づく融資」に至るまでの流れを

概観する。

１ 金融機関を取り巻く融資環境の変遷

❖学習のポイント❖

　 　 様々な施策に伴い、中小・地域金融機関の融資環境が変遷していくこ

とを理解する。

　 　 リレーションシップバンキングから事業性評価に基づく融資への流れ

をつかむ。
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●図表1－1－1　融資環境の変遷

2002（平成14）年10月：金融再生プログラム
2003（平成15）年３月：�リレーションシップバンキングの

機能強化に向けて
　　　　　　　　　　　：�リレーションシップバンキングの

機能強化に関するアクションプロ
グラム

2003（平成15）年６月：事務ガイドラインの改正
2005（平成17）年３月：�地域密着型金融の機能強化に関す

るアクションプログラム
2007（平成19）年４月：�地域密着型金融の取組みについて

の評価と今後の対応について
2007（平成19）年８月：監督指針の改正
2008（平成20）年９月：リーマンショック
2009（平成21）年12月：中小企業金融円滑化法（〜 13年３月）→金融円滑化
2011（平成23）年５月：監督指針の改正
2013（平成25）年９月：金融モニタリング基本方針
2015（平成27）年９月：金融行政方針
2016（平成28）年３月：ローカルベンチマーク
2016（平成28）年９月：金融仲介機能のベンチマーク
2018（平成30）年９月：変革期における金融サービスの向
　　　　　　　　　　　　上にむけて
2019（平成31）年３月：金融検査マニュアル廃止（予定）

事業性評
価に基づ
く融資の
取組み

リ レ ー
シ ョ ン
シップバ
ンキング
の取組み



定価は表紙に表示してあります。無断複製・転用等を禁じます。落丁・乱丁本はお取替えします。

制作／経法ビジネス出版㈱・吉川大資　印刷・製本／富士リプロ㈱

営業所／東京03（3267）4812 大阪06（6261）2911 名古屋052（332）3511 福岡092（411）0805

編 　者　　経 済 法 令 研 究 会
発行者　　金 　 子 　 幸 　 司
発行所　　㈱経済法令研究会
〒162‐8421 東京都新宿区市谷本村町３‐21
電話 代表 03（3267）4811 制作 03（3267）4897

2018年11月27日　第１刷発行

銀行業務検定試験 公式テキスト  

経営支援アドバイザー２級  2019年３月受験用

ISBN978 - 4 - 7668 - 4351-4Ⓒ Keizai-hourei Kenkyukai 2018

経済法令研究会のホームページ
https://www.khk.co.jp/

☆　本書の内容等に関する訂正等の情報　☆

本書の内容等につき発行後に訂正等（誤記の修正等）の必要が生じ
た場合には、当社ホームページ（https://www.khk.co.jp/）に掲載い
たします。
（ホームページ　書籍・定期刊行誌ＴＯＰの下部の 追補・正誤表 ）


