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ご案内

お問合せ
本社営業第一部・第二部 〒 　東京都新宿区市谷本村町 TEL. 　FAX.
大阪支社営業部 〒 　大阪府大阪市中央区博労町  TEL. 　FAX.
名古屋営業所 〒 　愛知県名古屋市中区金山  TEL. 　FAX.
福 岡 営 業 所 〒 　福岡県福岡市博多区博多駅中央街  TEL. 　FAX.

経済法令グループでは、地域課題や業界ニーズを捉え、現場
で役立つ知識とスキルを体系的に学べる教材を提供し、長期
的に学び続けられる仕組みで皆様のキャリア形成をサポート
いたします。人材育成の充実にぜひお役立てください。

受験申込や成績返却の方法は
変わりますか？

経済法令グループよりご案内

銀行業務検定試験の
コンプライアンス・オフィサー認定試験 / 社会人ホスピタリティ検定試験

従来の方法と変わりません。団体様への受験案内
ご送付、受験申込の受付、受験票ご送付、成績返却
など、これまでと同様のお手続きとなります。

CBT対応種目を
拡充

全国一斉公開試験の
実施時期を変更
7月・12月（年2回）

受験者の学習プランの充実化と、人事管理、人材育成上の利便性向上
使いやすく受験しやすい試験実施方法等の変更点についてご案内いたします。

FAQ よくあるご質問

Q
Answer

CBT方式の難易度は
全国一斉公開試験と同様ですか？

CBT方式では、試験問題の持ち帰り、電卓の持ち込み
ができない（電卓使用種目は画面上の電卓を利用可能）
等、全国一斉公開試験との違いはありますが、試験
範囲・難易度は同様の設定をしています。
ただし、成績優秀者・団体への表彰制度はCBT方式で
は実施していません。

Q
Answer

問題集や参考書籍の発刊は
どうなりますか？

これまでと同様に、試験種目ごとに問題解説集（対策
問題集）や公式テキスト、参考図書等を発刊いたします。
詳細は随時、弊社ウェブサイト等でご案内いたします。

Q
Answer

全国一斉公開試験とCBT方式の
合格証書（認定証書）は、
どのように発行されますか？

全国一斉公開試験では「合格証書（認定証書）」の発
行、郵送を行っています。
CBT方式では、試験終了後に会場で合否等が記載
された試験結果（スコアレポート）が発行されます。
合格証書（認定証書）は試験日翌日以降に、
CBT-Solutionsウェブサイト上に設定した「マイページ」
（団体申込は専用サイト上の「マイページ」）にログイン
し、表示された内容をご自身で印刷していただきます。

Q
Answer

確かな知識と
スキルの定着

（紙の試験）

実務

検定受験

自己学習

実務

研修

＜運営・実施＞ ＜主催＞



税務2級

税務4級

年金アドバイザー2級

年金アドバイザー4級

投資信託3級

外国為替3級

ＪＡコンプライアンス3級

金融個人情報保護オフィサー2級

法務4級

財務4級

資産形成アドバイザー2級

資産形成アドバイザー3級

営業店マネジメントⅡ

経営支援アドバイザー2級

全国一斉公開試験を7月・12月（年2回）に変更します

実務知識・技能応用力を測定する検定試験の定番へ

多様化する顧客ニーズに応える金融人材の育成をサポートする充実の検定試験

銀行業務検定試験は、主として銀行・保険・証券等金融機関の行職員を対象に、業務遂行に必要な実務知識および
技能応用力について、その習得程度を測定することを目的とした公開の検定試験です。

1968年2月、業界初の試みとしてスタートして以来、金融業界を中心に広く定着し、自己啓発の動機付けや履修効果の
測定手段として、さらには人事考課の参考資料としても活用されています。

時代に合わせた試験内容のブラッシュアップ
金融機関が経営基盤を強化して地域経済や地域社会の発展に貢献し、お客様とと
もに持続可能な成長をしていくうえで、「専門性が高く、顧客ニーズに的確に対応で
きる人材の育成」は最も重要な課題です。当試験は、金融機関の人材育成における
要請に応えるべく、日々内容を精査し、ニーズを捉えた試験問題の充実に努めています。

昨今、顧客ニーズだけでなく、金融人材の働き方やキャリアプラン等が多様化してお
り、人材育成や学習のあり方、手法もアップデートが求められているところ、このたび、
受験者の学習プランの充実化と人事ご担当者の利便性向上を追求し、使いやすく
受験しやすい仕組みとなるよう、試験実施方法等をリニューアルいたします。

こんな声に
お応えして…

もっとCBT種目を
増やしてほしい

＊（Computer Based Testing）コンピュータを使った試験方式です。受験者ご自身が都合のよい日時、全国の試験会場（テストセンター）を選択して受験する
ことができます。
＊ ＣＢＴ試験は、株式会社ＣＢＴ-Solutionsのシステムおよびテストセンターで実施いたします。

多様な受験機会を
創出します
全国一斉公開試験（紙の試験）、ＣＢＴ
の受験機会創出により、受験者の方々
にとって便利で柔軟な受験環境を提供
いたします。

受験日を定めた学習期間を
受験者自ら計画できます
働き方の多様化が進む時代、個々人
の業務の繁閑や勤務状況に合わせて
フレキシブルに学習プランが立てられ
ます。

迅速な試験結果の確認が
可能です
CBT試験では、受験後、速やかに試験
結果を確認することができます。また、
受験申込から受験までの期間が大幅に
短縮されます。

2026年度実施予定

■全国一斉公開試験日程一覧

（実施種目等については変更の可能性があります）

紙の試験のニーズに引続き対応
受験もデジタル化が進むなか、依然として全国一斉公開試験会場で
の受験をご希望の団体・受験者は多くいらっしゃいます。人事制度や
ご方針に合わせて、CBTと紙の試験をご選択いただけます。

記述式問題で上級試験の信頼性を維持
専門知識と技能を問う２級を中心とした上級試験で出題される記述
式問題は、紙の試験で実施します。アウトプットによる思考力や創造
力の評価ができるとともに、専門家の採点により信頼度の高い合格
判定が可能です。

受験申込から成績返却まで
年度内に完了します
これまでの、年度をまたいだ「受験申込から受験日」「受験日
から成績返却」のスケジュールを解消。上期内もしくは下期内
に、受験申込▶受験▶成績返却が完了します。

人事研修ご担当者の繁忙期に当たる
事務負担を軽減できます
人事体制の変更や新人研修の運営など、人事研修担当者
の多忙時期に、受験の取りまとめや申込手続等の事務が
被らないスケジュールに。新入行職員への受験チャレンジも
促しやすくなります。

【年間スケジュールのイメージ】 
4月
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7月 5日（日）
受付期間 ： 5月7日（木）～5月18日（月）

法務2級

法務3級

財務2級

財務3級

税務3級

年金アドバイザー3級

相続アドバイザー2級

相続アドバイザー3級

営業店マネジメントⅠ

DXビジネスデザイン

金融コンプライアンス・オフィサー2級

金融AMLオフィサー［実践］

金融AMLオフィサー［基本］

CBT
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CBT
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12月 6日（日）
受付期間 ： 10月5日（月）～10月19日（月）

CBT

CBT

CBT

CBT

※廃止種目：外国為替２級／証券３級／保険販売3級／デリバティブ
３級／金融商品取引３級／金融コンプライアンス・オフィサー１級
※法人融資渉外２級・３級、個人融資渉外３級を廃止・統合して、融資
推進３級を新設します。
※2026年4月27日受験分より、CBT試験受験には一律330円（税
込）の事務手数料が別途かかります。

法務3級

法務4級

財務3級

財務4級

税務3級

税務4級

年金アドバイザー3級

年金アドバイザー4級

相続アドバイザー3級

資産形成アドバイザー3級

投資信託3級

外国為替3級

営業店マネジメントⅡ

金融コンプライアンス・オフィサー2級

金融個人情報保護オフィサー2級

金融AMLオフィサー［実践］

金融AMLオフィサー［基本］

金融経済3級

金融サイバーセキュリティ3級 New

融資推進3級 New

DXサポート

脱炭素経営アドバイザー

サステナブル経営サポート

事業承継アドバイザー3級

事業性評価3級

融資管理3級

窓口セールス3級

信託実務3級

保険コンプライアンス・オフィサー2級

社会人コンプライアンス検定

金融AMLオフィサー［取引時確認］

社会人ホスピタリティ［実践］

社会人ホスピタリティ［基本］

共生社会コミュニケーション検定

グリーフケア・リテラシー検定

全国一斉公開試験併用

おかげさまで

累計受験申込者数

試験開始から

57年

1,200万人超
※2025年１月時点

CBT＊対応種目を拡充します

6月受験だと、
受験申し込みが
間に合わないい

新入社員研修中に
学習計画を立てて
受験申込させたい

CBT

ー

■CBT方式種目一覧
CBT方式のみ

年2回
実施

CBT CBT方式でも実施しています



税務2級

税務4級

年金アドバイザー2級

年金アドバイザー4級

投資信託3級

外国為替3級

ＪＡコンプライアンス3級

金融個人情報保護オフィサー2級

法務4級

財務4級

資産形成アドバイザー2級

資産形成アドバイザー3級

営業店マネジメントⅡ

経営支援アドバイザー2級

全国一斉公開試験を7月・12月（年2回）に変更します

実務知識・技能応用力を測定する検定試験の定番へ

多様化する顧客ニーズに応える金融人材の育成をサポートする充実の検定試験

銀行業務検定試験は、主として銀行・保険・証券等金融機関の行職員を対象に、業務遂行に必要な実務知識および
技能応用力について、その習得程度を測定することを目的とした公開の検定試験です。

1968年2月、業界初の試みとしてスタートして以来、金融業界を中心に広く定着し、自己啓発の動機付けや履修効果の
測定手段として、さらには人事考課の参考資料としても活用されています。

時代に合わせた試験内容のブラッシュアップ
金融機関が経営基盤を強化して地域経済や地域社会の発展に貢献し、お客様とと
もに持続可能な成長をしていくうえで、「専門性が高く、顧客ニーズに的確に対応で
きる人材の育成」は最も重要な課題です。当試験は、金融機関の人材育成における
要請に応えるべく、日々内容を精査し、ニーズを捉えた試験問題の充実に努めています。

昨今、顧客ニーズだけでなく、金融人材の働き方やキャリアプラン等が多様化してお
り、人材育成や学習のあり方、手法もアップデートが求められているところ、このたび、
受験者の学習プランの充実化と人事ご担当者の利便性向上を追求し、使いやすく
受験しやすい仕組みとなるよう、試験実施方法等をリニューアルいたします。

こんな声に
お応えして…

もっとCBT種目を
増やしてほしい

＊（Computer Based Testing）コンピュータを使った試験方式です。受験者ご自身が都合のよい日時、全国の試験会場（テストセンター）を選択して受験する
ことができます。
＊ ＣＢＴ試験は、株式会社ＣＢＴ-Solutionsのシステムおよびテストセンターで実施いたします。

多様な受験機会を
創出します
全国一斉公開試験（紙の試験）、ＣＢＴ
の受験機会創出により、受験者の方々
にとって便利で柔軟な受験環境を提供
いたします。

受験日を定めた学習期間を
受験者自ら計画できます
働き方の多様化が進む時代、個々人
の業務の繁閑や勤務状況に合わせて
フレキシブルに学習プランが立てられ
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迅速な試験結果の確認が
可能です
CBT試験では、受験後、速やかに試験
結果を確認することができます。また、
受験申込から受験までの期間が大幅に
短縮されます。
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■全国一斉公開試験日程一覧

（実施種目等については変更の可能性があります）

紙の試験のニーズに引続き対応
受験もデジタル化が進むなか、依然として全国一斉公開試験会場で
の受験をご希望の団体・受験者は多くいらっしゃいます。人事制度や
ご方針に合わせて、CBTと紙の試験をご選択いただけます。

記述式問題で上級試験の信頼性を維持
専門知識と技能を問う２級を中心とした上級試験で出題される記述
式問題は、紙の試験で実施します。アウトプットによる思考力や創造
力の評価ができるとともに、専門家の採点により信頼度の高い合格
判定が可能です。

受験申込から成績返却まで
年度内に完了します
これまでの、年度をまたいだ「受験申込から受験日」「受験日
から成績返却」のスケジュールを解消。上期内もしくは下期内
に、受験申込▶受験▶成績返却が完了します。

人事研修ご担当者の繁忙期に当たる
事務負担を軽減できます
人事体制の変更や新人研修の運営など、人事研修担当者
の多忙時期に、受験の取りまとめや申込手続等の事務が
被らないスケジュールに。新入行職員への受験チャレンジも
促しやすくなります。
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1,200万人超
※2025年１月時点

CBT＊対応種目を拡充します

6月受験だと、
受験申し込みが
間に合わないい

新入社員研修中に
学習計画を立てて
受験申込させたい

CBT

ー

■CBT方式種目一覧
CBT方式のみ

年2回
実施

CBT CBT方式でも実施しています



2026年度

ご案内

お問合せ
本社営業第一部・第二部 〒 　東京都新宿区市谷本村町 TEL. 　FAX.
大阪支社営業部 〒 　大阪府大阪市中央区博労町  TEL. 　FAX.
名古屋営業所 〒 　愛知県名古屋市中区金山  TEL. 　FAX.
福 岡 営 業 所 〒 　福岡県福岡市博多区博多駅中央街  TEL. 　FAX.

経済法令グループでは、地域課題や業界ニーズを捉え、現場
で役立つ知識とスキルを体系的に学べる教材を提供し、長期
的に学び続けられる仕組みで皆様のキャリア形成をサポート
いたします。人材育成の充実にぜひお役立てください。

受験申込や成績返却の方法は
変わりますか？

経済法令グループよりご案内

銀行業務検定試験の
コンプライアンス・オフィサー認定試験 / 社会人ホスピタリティ検定試験

従来の方法と変わりません。団体様への受験案内
ご送付、受験申込の受付、受験票ご送付、成績返却
など、これまでと同様のお手続きとなります。

CBT対応種目を
拡充

全国一斉公開試験の
実施時期を変更
7月・12月（年2回）

受験者の学習プランの充実化と、人事管理、人材育成上の利便性向上
使いやすく受験しやすい試験実施方法等の変更点についてご案内いたします。

FAQ よくあるご質問

Q
Answer

CBT方式の難易度は
全国一斉公開試験と同様ですか？

CBT方式では、試験問題の持ち帰り、電卓の持ち込み
ができない（電卓使用種目は画面上の電卓を利用可能）
等、全国一斉公開試験との違いはありますが、試験
範囲・難易度は同様の設定をしています。
ただし、成績優秀者・団体への表彰制度はCBT方式で
は実施していません。

Q
Answer

問題集や参考書籍の発刊は
どうなりますか？

これまでと同様に、試験種目ごとに問題解説集（対策
問題集）や公式テキスト、参考図書等を発刊いたします。
詳細は随時、弊社ウェブサイト等でご案内いたします。

Q
Answer

全国一斉公開試験とCBT方式の
合格証書（認定証書）は、
どのように発行されますか？

全国一斉公開試験では「合格証書（認定証書）」の発
行、郵送を行っています。
CBT方式では、試験終了後に会場で合否等が記載
された試験結果（スコアレポート）が発行されます。
合格証書（認定証書）は試験日翌日以降に、
CBT-Solutionsウェブサイト上に設定した「マイページ」
（団体申込は専用サイト上の「マイページ」）にログイン
し、表示された内容をご自身で印刷していただきます。

Q
Answer

確かな知識と
スキルの定着

（紙の試験）

実務

検定受験

自己学習

実務

研修

＜運営・実施＞ ＜主催＞


